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Psikoterapistlerin cevrimigi yiiriitiilen psikoterapilere yonelik algilarina iliskin bir
tematik analiz ¢calismasi

Burcu Korkmaz®, Gamze Sen?

Anahtar kelimeler Oz

cevrimigi psikoterapi, Teknolojinin ve internetin kullanim alanlarinin gelismesi ve artmasi, psikoterapi uygulamalari-
internet, terapist algilari, nin ve ruh sagligina miidahalelerin yiiz yiize yiiriitiilen geleneksel baglamlarinin disinda yeni ve
nitel yontem, tematik kullanim1 giderek yayginlasan bir alanin gelismesine yol agmustir. Bu calismanin amaci da,
analiz halen tilkemizde kullanim siklig1 ve alanyazin arka plani sinirli kalan ¢evrimigi yiiriitiilen psiko-

terapi siireclerine iliskin psikoterapistlerin algilarinin ve diisiincelerinin degerlendirilmesidir.
Aragtirmaya, Tiirkiye’ nin farkli illerinde ¢alisan 39’u kadin (%86.7) ve 6’s1 erkek (%13.3) ol-
mak tizere toplam 45 psikoterapist katilmistir. Elde edilen veriler, bir nitel analiz yontemi olan
‘timevarimsal tematik analiz (inductive thematic analysis) prosediirii kullanilarak gére analiz
edilmigtir. Elde edilen bulgulara gore, Tiirkiye’deki psikoterapistlerin ¢evrimigi psikoterapilere
iliskin algilar sekiz farkli tema altinda toplanmistir. Bu temalar; 1) kaygi uyandiran bir baglam
olarak g¢evrimigi psikoterapi, 2) uygun olmayan bir baglam olarak ¢evrimig¢i psikoterapi, 3)
yedek/kosullu bir baglam olarak ¢evrimig¢i psikoterapi, 4) 6zel egitim ve bilgi gerektiren bir
baglam olarak ¢evrimici psikoterapi, 5) suistimale agik bir baglam olarak ¢evrimici psikoterapi,
6) aksiliklere agik bir baglam olarak ¢evrimici psikoterapi, 7) ulasilabilirligi yiiksek bir baglam
olarak ¢evrimici psikoterapi ve 8) yiiz yiize terapiden farkli olmayan bir baglam olarak ¢evrimi-
¢i psikoterapidir. Elde edilen bu bulgular, psikoterapistlerin ¢evrimigi terapilerin kullanima
uygun ve kolaylastirict yonlerinin farkinda olmalarina ragmen, halen olumsuz 6zelliklerine
yogun sekilde atifta bulunduklarina isaret etmektedir. Arastirma sonuglari, hem uygulama hem
de arastirma alanlarinda psikoterapinin onlimiizdeki siiregte nasil sekillenebilecegine yonelik
onemli noktalara dikkat ¢cekmektedir.

Key words Abstract
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Internet, therapist The development and growth of technology and internet use has led to the development of a new
perceptions, qualitative and increasingly widespread field in psychotherapy practices and mental health interventions
method, thematic other than face-to-face traditional contexts. The purpose of this study is to assess the perceptions
analysis and beliefs of psychotherapists regarding online psychotherapy processes, which still have a lim-

ited usage and literature background in Turkey. The participants of the present study consisted of
45 psychotherapists working in various provinces of Turkey, of which 39 (86.7%) were female
and 6 (13.3%) were male. The obtained data was analyzed using inductive thematic analysis pro-
cedure, a qualitative analysis method. According to the findings, perceptions of online psycho-
therapies of the psychotherapists in our country are grouped under eight different themes. These
included 1) online psychotherapy as a worrisome context, 2) online psychotherapy as an inappro-
priate context, 3) online psychotherapy as a reserve/conditional context, 4) online psychotherapy
as a context requiring specialized education and information, 5) online psychotherapy as a context
prone to misconduct, 6) online psychotherapy as context prone to problems; 7) online psycho-
therapy as a context with high accessibility; and 8) online psychotherapy as context not different
from face-to-face psychotherapy. The findings indicate that, although psychotherapists are aware
of the appropriate and facilitating aspects of online therapies, they still refer intensely to their
negative features. These findings provide insights on how psychotherapies, in both practice and
research, will change in the future.
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Teknolojinin hizla gelismesinin ve bilgisayar ile
internet kullanimmm 90’11 yillarin  ortalarindan
itibaren biiyiikk oranda artmasinin etkisiyle, saglik
calisanlarinin hizmet verme yollar1 da benzer hizla
degismektedir (Wolf, 2011). Internetin evlerde, is
yerlerinde, okullarda ve devlet kurumlarinda kulla-
nilmaya baslanmasi ile birlikte hem ¢alisanlar hem
de hizmet alanlar agisindan vazgegilmez firsatlar ve
degisiklikler saglanmistir (Barak, Klein ve Proud-
foot, 2009). Bu degisimden etkilenen alanlardan
biri de psikoterapi siirecinin yiiriitiilecegi baglam-
dir. Ozellikle terapistlerin telefon, elektronik posta
(e-posta), video goriismesi gibi yollarla da terapi
stirecini yiirlitmesi, bir yandan uygulama kolaylig:
ve avantajlar1 sebebiyle desteklenirken, diger yan-
dan kotiiye kullanilabilecegi kaygisiyla aragtirmaci-
lar ve ruh saglig1 calisanlar tarafindan elestirilmek-
tedir. Ornek olarak, geleneksel psikoterapi yaklasi-
m1 ve dgretileri, pek ¢cok nedenle terapist ve danisa-
nin ayni odada bulunmasi gerektigini ve psikotera-
pistlere verilen egitimlerde yiiz yiize iletisimin ‘id-
eal’ oldugunu vurgulamaktadir (Day ve Schneider,
2002). Bu zitlik son yillarda psikoterapistler arasin-
da siklikla tartisilan konulardan biri haline gelmis-
tir. Ozellikle teknoloji ve psikoterapi uygulamalar
anlaminda ortaya ¢ikan kavramlarin tanimlanmasi,
etik konular, etkililik ve karsilasilabilecek potansi-
yel zorluklar tartigmalarin temel basliklaridir
(Rochlen, Zack ve Speyer, 2004). Tartigmalarin
odaginda yer alan basliklardan ilki, heniiz netlese-
memis ve isevuruk tanimlart yaygimlagsmamis olan
kavramlar iizerinedir. Internet {izerinden gercekles-
tirilen psikoterapotik miidahaleler icin pek c¢ok
anahtar kelime kullanilmakta (internet-temelli tera-
pi, e-terapi, sanal-terapi, e-miidahale, bilgisayar
araciligr ile miidahale, ¢evrimigi terapi vs.), ancak
aralarindaki farkliliklar net olarak anlasilamamak-
tadir. Barak ve arkadaslarina (2009) gore, psikote-
rapi uygulamalarinda internet kullaniminin genis-
lemesine ragmen bu kullanim agikliktan ve tutarh-
liktan uzaktir. Bilim insanlar1 ve profesyoneller bu
alandaki ¢aligmalarini birbirinden bagimsiz ve kar-
silikli iletisim kurmadan; kabul edilmis standartlar
ve benimsenmis terminoloji ve metodoloji {izerinde
uzlas1 saglayamadan siirdiirmektedir. Rochlen ve
arkadaslar1 (2004), cevrimici psikoterapileri ‘tera-
pistler ile daniganlar1 arasindaki etkilesimin internet
yoluyla saglandigi bir tiir profesyonel terapdtik
miidahale’ olarak tanimlamaktadirlar (s. 270). Do-
layisiyla tele-saglik, tele-psikiyatri, mektupla ya da
e-posta ile miidahale gibi yiiz yiize ve senkronize
sekilde gergeklestirilmeyen diger hizmetlerden,
danisan ve terapist arasindaki ‘etkilesim’in senkro-
nize varligr ile ayrilmaktadir. Bu calisma kapsa-
minda da Rochlen ve arkadaglarinin (2004) tanim-
lamis oldugu ‘cevrimici terapiler’ ele alinmastr.

Psikoterapinin internet araciligryla (gevrimigi)
yiirtitilmesi konusundaki tartigmalarin diger bir
baghigin1 da etik konular olusturmaktadir. Psikote-
rapi ve teknoloji kullanimi arasindaki iliskiden
ozellikle gizlilik ilkesinin zarar goriip gérmeyece-
gine iliskin endiseler dikkatleri cekmektedir. Ornek
olarak; Young’a (2005) gore danisanlar seanslarin
gizliliginin saglanmasi konusunda kaygi yasamak-
tadirlar; bu sebeple ruh sagligi uzmanlart her ne
kadar gizlilik ilkelerini agiklamis ve danisanlar ile
tartismig olsalar da, daniganlarin gizliligin tamamen
saglanabildigine iliskin halen kaygi duyabilecekle-
rini gbéz Oniinde bulundurmalar1 gerekmektedir.
Tartigsmalarin bir diger onemli odak noktasi ise
terapotik ittifak gibi 6nemli bir degiskenin bu sanal
baglamlardan nasil etkilendigidir. Bordin (1979)
terapotik ittifaki; damisan ve terapist arasindaki
duygusal bagin varligi, terapi odevleri/gorevleri
konusunda terapist ve danisanin katiliminin kalitesi
ve terapi hedefleri hakkinda terapist ve danisan
arasindaki uyum diizeyi olarak tanimlamistir. Tera-
potik ittifak, psikoterapi arastirmalarinin ele aldigi
en 6nemli degiskenlerden biridir ve 6zellikle terapi
sonuglarinin en 6nemli yordayicist olarak diistiniil-
mektedir (Hovarth, Del Re, Fliickiger ve Symonds,
2011). Ancak geleneksel (yiiz ylize) terapi baglam-
larinin disina ¢ikildiginda ve goriigmelerin sanal
ortamda siirdiiriilmesi kosulunda pek ¢ok arastirma-
c1 ve psikoterapist, terapotik ittifakin olumsuz yon-
de etkilenebileceginden endise duymuslardir. Orne-
gin, Rees ve Stone (2005) yiiriitmiis olduklart ¢a-
ligmada terapistlerin video gorlismesi araciligi ile
terapi slirecini ylrtitmesinin terapotik ittifakin geli-
simi tizerinde bozucu etkisi olabilecegini diistindiik-
leri; daniganlarin bu yolla ger¢eklesen terapi seans-
larinda terapistin sicakligini, empatisini, hassasiye-
tini ve anlayisini algilayabilmesi ile ilgili endise
duyduklar1 sonucuna ulagsmiglardir. Ayrica arastir-
macilar, terapistlerin terapi siirecinde teknolojiyi
kullanma konusundaki olumsuz inanglarinin farkin-
da olmalann gerektigini, bu farkindaligin saglikl
tartismalarin yiiriitiilmesi ve uygunlugun arttirilma-
st noktasinda olumlu etkisi olabilecegini vurgula-
maktadirlar. Bu yol, terapistlerin ¢evrimicgi terapi
baglamlarimi kendi uygulamalarina nasil dahil ede-
bileceklerine karar vermelerinde yardimci olacaktir
(Taylor ve Luce, 2003). Cook ve Doyle’e (2002)
gore ise klinik endiselerin en temeli giiclii bir tera-
potik iligkinin kurulup kurulamayacagina dayan-
maktadir. Clinkii onlara gore s6zel olmayan ipugla-
rinin  olmamasi, terapotik iliskinin kurulmasinda
bozucu etkiye sahip olacaktir. Ancak diger yandan,
internet lizerinden yiiriitiilen gériismelerde, anonim-
ligin etkisi ile damisanlarin kendilerine dair daha
cok kigisel bilgiler paylasabilecegini, kendilerini
daha kolay agabileceklerini ve terapist tarafindan
reddedilme korkusunun daha hizlica iistesinden
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gelinebilecegini bildiren goriisler de mevcuttur
(McKenna, 1998). Bu goriislerin yaninda pek ¢ok
calisma ise, ¢cevrimi¢i terapilerde de en az yiiz yiize
terapi kadar terapotik ittifak kurulabilecegini gos-
termistir (Andersson ve ark., 2012; Antony, 2000;
Cook ve Doyle, 2002; Day, 1999; Day ve Schine-
der, 2002; Hanley, 2004; Kiropoulos ve ark., 2008;
Knaevelsrud ve Maercker, 2006, 2007; Preschl,
Maercker ve Wagner, 2011; Reynolds, Stiles ve
Grohol, 2006; Wagner, Brand, Schulz ve Knaevels-
rud, 2012). Bu noktada danisan dzelliklerinin yani
sira terapistle iliskili faktdrlerin ¢evrimigi terapi
stirecini etkileyip etkilemedigi sorusu akla gelse de,
Almlov ve arkadaslarinin (2009) yiiriitmiis oldukla-
11 ¢aligmanin bulgular1 yapilandirilmis terapi seans-
larinin ¢evrimigi terapide de terapiste iliskin faktor-
lerden etkilenmedigine vurgu yapmaktadir.

Tiim bu kaygilar, elestiriler ve goriislere ragmen
kar-zarar dengesindeki artilar1 sebebiyle internet
temelli ve gevrimici uygulamalara adapte edilebile-
cek psikoterapi miidahalelerinin gelistirilmesi, kul-
lanilmasi, etkililiginin degerlendirilmesi ve yiiz
yiize terapilerle karsilastirilmasi eksenindeki pek
¢ok calisma alanyazinda yer almaktadir. Ciinkii bir
dénem teknolojinin heniiz sinirli kalmasi sebebiyle
(goriintii kalitesinin yetersizligi gibi) birtakim kay-
gilar bildirilmis olsa da (Castelnuova, Gaggioli,
Mantovani ve Riva, 2003); teknolojinin olaganiistii
hizla gelismesi, neredeyse gerceklige yakin hiz ve
kaliteye ulasmasi, ¢evrimigi yiiriitiilen ruh saghigi
hizmetinin halihazirda giindemde kalmasina ve
gelecekte oldukca gelistirilebilecegi (Norcross,
Hedges ve Prochaska, 2002) diisiincesine yol ag-
maktadir. Bu diisiinceyi test etmek amaciyla Day ve
Schneider (2002), sesli, goriintiilii ve yiiz yiize mii-
dahale baglamlar1 arasinda anlaml bir farkin olma-
dig1 sonucuna ulasmiglardir. Rees ve Stone’a (2005)
gore, uzak mesafeden teknoloji araciligiyla psikote-
rapi hizmeti verilebiliyor olmasi yiiz yiize terapiye
katilmda zorluk yasayabilecek pek cok insanin
(kirsal alanlarda yasayan bireyler, tutuklu bireyler,
askeri gorevleri olan bireyler, dezavantajli gruplar
ve engelli bireyler gibi) katilimini saglayabilmekte-
dir. Ayrica Haberstroth ve arkadaslarina (2007)
gore, cevrimi¢i miidahaleler teknoloji kullanimi
konusunda deneyimli ve ¢evrimigi iletisim kanalla-
rin1 giindelik hayatlarinda kullanan bireylerde daha
fazla yardimci bir yol olabilmektedir. Dolayisiyla,
psikoterapide bilgisayar teknolojilerinin kullanilma-
st ile ilgili her ne kadar biiylik oranda Onyarg1 ve
ruh saghigi calisanlarinin bu yolla yiiriitillen terapi-
lerde ‘yapay’ iliskiler kurulacagma dair endigeleri
s0z konusu olsa da, giiniimiizde pek ¢ok insanin
bilgisayarlarla bilylimesi ve her profesyonel ofiste
bilgisayarlarin bulunmasi sebebiyle, bazi1 arastirma-
cilar psikoterapinin ¢evrimigi sekilde yiiriitiilmesini
kullanigh bulmaktadirlar (Hartwich ve Brandecker,

1997); bu goriisii desteklemeye yonelik pek cok
calisma alanyazinda yer almaktadir. Travma sonrasi
stres bozuklugu (TSSB) (Klein ve ark., 2010; Kna-
evelsrud ve Maercker, 2007, 2009; Lange ve ark.,
2003; Wagner, Knaevelsrud ve Maercker, 2006);
depresyon (Andersson, Cuijpers, Carlbring, Riper
ve Hedman, 2014; Beattie, Shaw, Kaur ve Kessler,
2009; Johansson ve Andersson 2012; Wagner, Horn
ve Maercker, 2014; Warmerdam, Straten, Jongsma,
Twisk ve Cuijpers, 2010) ve kaygi bozukluklar
(Kenardy ve ark., 2003; Spence ve ark., 2008) gibi
bozukluklarin tedavisinde ¢evrimi¢i psikoterapi
yaklasimimin kullanildig1r ve yiiz yiize terapilerle
kargilastirildig1 caligmalardan elde edilen bulgular
oldukc¢a dikkat c¢ekicidir. Tiim c¢alismalarin ortak
noktasi yiiz ylize terapinin ‘olmazsa olmaz’ 6zellik-
te olmadigi; cevrimigi yiiriitiilen psikoterapilerin
etkili, biitiinleyici ve daha karli bir alternatif sundu-
gu yoniindedir. Bunlar gibi pek ¢ok aragtirma, psi-
koterapi arastirmalarina yeni bir bakis acist kazan-
dirmanin 6niind agmustir.

Miidahale ¢aligmalarinin yani sira, Mora, Nevid
ve Chaplin’e (2008) gore bu alanin gelecegini tera-
pistlerin ¢evrimigi terapilere yonelik algilart da
etkileyecektir. Bu sebeple arastirmacilar, psikotera-
pistlerin ¢evrimici terapilere iligkin tutumlarini
incelemigler; elde ettikleri sonuglara gore 6rneklem-
lerinde yer alan psikologlar; Wangberg, Gammon
ve Spitznogle’in (2007) ¢alismasinin aksine, ¢evri-
mici miidahaleleri yiiz yiize terapiye ek ya da alter-
natif bir yol olarak ele almada bazi kaygilar (s6zel
olmayan davraniglar1 gozlemleyememe, terapotik
ittifakin kurulmasinda giigliikler yasama, yasal reh-
berlerin olmamasi gibi) yasamaktadirlar. Terapist-
ler, ¢evrimici psikoterapiyi yiiz ylize terapinin al-
ternatif bir yolu olarak ele almaktansa, yiiz ylize
terapiye ek bir miidahale yolu olarak degerlendirme
egilimindedirler.

Psikoterapi siirecinin gelecegine iligkin uzman-
larin Ongoriilerini inceleyen arastirmalar gerek iil-
kemizde gerekse de diinya genelinde giderek yay-
ginlasmaktadir. Ulkemizde Yorulmaz ve arkadaslart
(2018) tarafindan yiiriitilen ¢aligmada gelecekte
artist beklenen terapotik miidahaleler arasinda in-
ternet tabanli programlar, akilli telefon uygulamala-
11 bulunmaktadir. Psikoterapétik miidahalenin tiirii-
ne gore, sertifika/yiiksek lisans derecesine sahip aile
danigmanlarinin ve internet tabanli tedavi program-
larinin daha yaygin hale gelmesi beklenirken, daha
kisa tedavi formatlarmin ve krize miidahale yakla-
simlarinin  tercih  edilecegi  diisiniilmektedir.
Norcross ve arkadaglar1 (2002) ¢aligmalarinda psi-
koterapinin on yil sonraki siirecine iligkin uzmanla-
rin Onglirlisiinii aragtirmig ve uzmanlar bes alanda
psikoterapi siirecinin en hizli sekilde gelisecegini
6n gormiislerdir. Bu bes alan ¢evrimigi psikoterapi-
ler, akilli telefon uygulamalari, kendine yardim
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kitaplarmin 6tesindeki kaynaklar, sanal gerceklik
uygulamalar1 ve sosyal ag miidahaleleri olarak ifade
edilmistir. Tiim diinyada giderek yayginlasan ve
belirli bir alanyazin arka planina sahip bu alanin,
psikoterapistlerin ¢evrimigi yliriitiilen psikoterapile-
re yonelik bu giinkii algilarina iligkin heniiz {ilke-
mizdeki aragtirmacilar tarafindan yeteri kadar cali-
sitlmamig olmas1 dikkat g¢ekicidir. Bu sebeple bas-
langi¢c noktasi olarak, terapistlerin bu alanla ilgili
algilarinin, diislincelerinin ve degerlendirmelerinin
anlagilmasinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Cevrimici terapilerin faydalar1 ve zorluklar
hakkinda pek cok tartigma alanyazinda yer alsa da,
cok az calisma bu fayda ve zorluklarin uygulayici-
lar ve kullanicilar tarafindan gercekten nasil algi-
landigini incelemistir (Rochlen ve ark., 2004). An-
dersson’a (2009) gbre baglangic noktasi olarak,
terapistlerin psikoterapi baglami olarak internet
kullanimina iligkin algilart incelemek oldukca
onemlidir. Psikologlarin psikoterapide internetin
kullanimina iliskin algilarii degerlendiren Wang-
berg ve arkadaslar1 (2007) ise, ¢cogu psikologun
notr; kiiglik bir grup psikologun ise olumsuz algilar
oldugu sonucuna ulagmiglardir. Elde ettikleri diger
bir 6nemli bulgu da Mora ve arkadaslarinin (2008)
calismasi ile de tutarli olarak, bilissel psikoterapi
yonelimi olan terapistlerin, psikodinamik yonelimli
olanlara gore daha olumlu tutumlara sahip oldukla-
rmm gdstermeleridir. Ulkemizde ise psikoterapide
internetin kullanimina iliskin ¢aligmalar oldukga
kisith kalmakla birlikte, terapistlerin algilarini ince-
leyen herhangi bir calisma alanyazinda yer alma-
maktadir. Terapistlerin ¢evrimici terapilere yonelik
algilarinin, bu terapi baglaminin kullanimimin sikli-
gin1, psikoterapi hizmetinin verilis yollarimi ve yon-
lendirmeleri, alanyazindaki psikoterapi aragtirmala-
riin odak noktasini, belirli etik ve terapotik cerge-
ve diizenlemelerini etkileyebilecegi diisiiniilmekte-
dir. Bu sebeple psikoterapistlerin algilarin1 deger-
lendirmek ve bu algilar ile olasi kaygilara iliskin
belirli bir gergeve gelistirebilmek olduk¢a 6nemli-
dir. Cevrimigi terapilerin kimler i¢in uygun oldugu
veya uygun olmadigina dair pek ¢ok goriis olsa da
(Stofle, 2001; Suler ve ark., 2001) bu dogrultuda bu
calismanin amaci nitel yontemin derinlemesine
bulgu sunabilme avantaji ile birlikte, Tiirkiye’de
yasayan ve ¢aligan psikoterapistlerin ¢evrimigi tera-
pilere iliskin algilarin1 dogrudan psikoterapistlerden
Ogrenebilmek, psikoterapistlerin ¢evrimici terapile-
re yonelik eylemsel Ongdriilerini belirleyebilmek,
cevrimigi psikoterapi baglamini kullanan ve kul-
lanmayan terapistlerin ifadelerindeki farklilagmalar
degerlendirebilmektir.

YONTEM
Orneklem
Aragtirmamizda klinik psikoloji alaninda yiiksek
lisans ve/veya doktora diizeyinde egitimlerini siir-

diiren veya tamamlamis toplam 48 katilimci yer
almis, 3 katilime1 daha 6nce hig¢ psikoterapi uygu-
lama deneyimi olmamasi sebebiyle orneklemden
cikartilmistir. Analizler, yaslar1 24 ile 44 arasinda
degisen (Ort. = 26.07, S = 2.31), 39’u kadm
(%86.66) ve 6’1 erkek (%13.33) olmak tiizere top-
lam 45 terapist ile ger¢eklestirilmistir. Katilimcila-
rin yag ortalamalar kadinlar igin 28.17 (S = 3.21)
ve erkekler i¢in 31.07 (S = 4,05)’dir. Katilimcilarin
diizenli takip ettikleri danisan sayis1 haftada 0 ile 30
arasinda (Ort. = 7,64, S = 4.77); alan deneyimleri
ise 0 ile 10 yil arasinda (Ort. = 4.00, S = 2.27) de-
gismektedir. Katilimcilarin 15’1 (%33.33) daha
once ¢evrimigi psikoterapi siireci yiiriittiiglinii belir-
tirken, 30’1 (%66.7) daha 6nce hig ¢evrimigi psiko-
terapi stlirecini yiiriitmedigini ifade etmistir. Kati-
limcilara iligkin demografik bilgiler Tablo 1’de yer
almaktadir.

Veri Toplama Araclan

Demografik Bilgi Formu Katilimcilara demografik
formda yas, cinsiyet, yasadiklar yer, egitim duru-
mu, calistigi kurum, haftalik diizenli takip ettigi
danisan sayisi, uygulama alanindaki deneyim siire-
si, psikoterapi uygulamalarinda benimsedigi kuram-
sal yaklasim, psikoterapi uygulamalarinda hangi
yas grubu ile ¢alistig1 gibi bilgileride igeren sorular
yoneltilmistir.

Psikoterapistlerin Cevrimici Terapilere Yonelik
Algilarint  Degerlendirme Formu Katilimcilara
iletilen formda psikoterapistlerin ¢evrimigi baglam-
da yiiriitiilen psikoterapi siireglerine yonelik algila-
rim1 belirleyebilmek amaciyla katilimer psikotera-
pistlere 6 adet agik uglu soru yoneltilmistir. Bu
sorularin gelistirilmesinde ve katilimcilara yonel-
tilmesinde hem ilgili alanyazindan elde edilen bul-
gulardan ve goriislerden yararlanilmis, hem de bu
calismanin arastirmacilarinin kendi uygulamalarin-
dan ve deneyimlerinden yola ¢ikilmigtir. Katilimei-
lara yoneltilen sorulara Tablo 2’den ulasilabilir.
Ayrica psikoterapistlerin ¢evrimigi psikoterapilere
yonelik eylemsel Ongoriilerini degerlendirebilmek
adina da iki farkli soru da yoneltilmistir. Bu sorular,
1) Yetkinlik alaniniza girmeyen ve size basvuran
bir danisaninizi bu konuda internet tizerinden yiirii-
tillen terapi yaptiginmi bildiginiz bir meslektasiniza
yonlendirir misiniz? ve 2) Internet iizerinden psiko-
terapi siireci yiiriitlilen bir terapiye, kendiniz dani-
san olarak gitmeyi tercih eder miydiniz? seklinde-
dir.

Islem

Bu aragtirmanin yliriitiilebilmesi icin Hacettepe
Universitesi Etik Komisyonu’ndan onay alinmistir.
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Tablo 1. Katihmecilarin Birinci Asamada Demografik
Ozelliklere Gore Dagihmi

Katilimeinin % N =45
Yasadig1 yer Biiyiiksehir 93.33 42
Sehir 6.66 3
Egitim durumu  Lisans 4.44 2
Yiiksek lisans 51.11 23
Doktora 44.44 20
Meslek Ars. Gor. Klinik 46.66 21
psikolog
Klinik psikolog 53.33 24
Kurum Calismiyor 2.2 1
Universite 46.66 21
Kamu kurulusu 20.8 10
Ozel sektor 28.88 13
Kuramsal BDT 15.55 7
yaklagim Sema 6.66 3
Psikanalitik 11.11 5
(agirlikli tercih ~ psikoterapiler
ettikleri) Eklektik 11.11 5
BDT - Sema 35.55 16
BDT - Analitik 11.11 5
Sema - Analitik 6.66 3
Calistig1 yas Yetigkin 57.77 26
grubu Cocuk-ergen 4.44 2
Cocuk-yetigkin 11.11 5
Ergen - yetiskin 11.11 5
Karma 15.55 7
Caligma alant Bireysel-yetigkin 66.66 30
Bireysel - oyun 2.2 1
Bireysel - grup 13.33 6
Bireysel - ¢ift 17.77 8

Aragtirmamiz li¢ asamay1 igeren tek bir uygulama-
dan olugmaktadir. Bu makalede ise ilk iki asamadan
elde edilen bulgularin sunulmasi planlanmigtir. Bi-
rinci agsamada katilimcilarin demografik o6zellikleri,
yas, cinsiyet ve egitim durumu gibi bilgileri iceren
bir demografik form uygulanmigtir. Calismanin
ikinci agsamasinda terapistlerin, bireysel psikoterapi
stirecinin ¢evrimici yiiriitiilmesine yonelik diisiince-
lerinin incelenmesi amaclanmistir. Bunu degerlen-
dirmek i¢in katilimcilara bazi agik uglu sorular yo-
neltilmistir. Hacettepe Universitesi, Orta Dogu Tek-
nik Universitesi (ODTU), Ankara, Istanbul, Ege,
Dokuz Eyliil, Kocaeli, Okan, Hali¢, Baskent, Malte-
pe ve Bahgesehir Universiteleri’nin psikoloji b&liim-
lerinde lisansiitii egitim alan ya da gérev yapan kisi-
ler ve de alanda c¢aligan terapistler aragtirmanin kati-
limc1 6rneklemini olusturmaktadir. Katilimcilara iki
asamay1 da iceren tek bir uygulama formu mail ad-
resleri yoluyla internet iizerinden iletilmistir. Kati-
limcilardan elde edilen veriler, Braun ve Clarke’in
(2006) tanimladigr ‘tiimevarimsal tematik analiz’
(inductive thematic analysis) prosediiriine gore ana-
liz edilmistir. Tematik analiz, oldukc¢a sik olarak
kullanilan, veri igerisinde yer alan temalarin tanim-
lanmasini, analiz edilmesini ve raporlanmasmi icge-
ren bir yontemdir; ayn1 zamanda veri setinin detayli
bir sekilde diizenlenmesini ve tanimlanmasini igerir

(Braun ve Clarke, 2006). Onlara gore tematik analiz,
diger nitel yontemlerin temelidir ve en énemli avan-
taj1 kullanighlig1 ve esnekligidir; yani belirli bir teo-
riden ya da epistemolojiden bagimsizdir. Bu dogrul-
tuda arastirmacilar tarafindan tematik analizin aras-
tirma sorusunun incelenmesinde en uygun ydntem
olduguna karar verilmistir. Bu dogrultuda ilk olarak
veri seti dikkatlice, pek ¢ok kez bu ¢aligmanin yiirii-
tiictileri tarafindan okunmus ve ayri ayr1 kodlanmis-
tir. Ardindan aragtirmacilar bir araya gelerek, ilk
adimdan elde ettikleri kodlar1 yorumlayarak tartis-
miglar ve birlikte bu kodlar1 belirli potansiyel tema-
larin altinda siralamislardir. Son olarak veri seti siS-
tematik olarak yeniden gézden geg¢irilmis, fikir birli-
gine varilan her bir temanin isimlendirilmesi ve agik
sekilde yeniden tanimlanmasi gergeklestirilmistir.

BULGULAR

Aragtirmamiz sonucunda elde edilen verilerin tii-
mevarimsal tematik analiz yontemiyle degerlendi-
rilmesi sonucu ortaya ¢ikan temalar sirasiyla asagi-
da agiklanmaktadir.

Tema 1: ‘Kaygi uyandwran’ bir baglam olarak
cevrimici psikoterapi

Aragtirmada katilimcr olarak yer alan psikoterapist-
lerin, ¢evrimici sekilde yiriitiilen psikoterapi siirec-
lerine yonelik kaygi duyduklar1 ve oldukga dikkatli
olunmasi gereken bir siire¢ olarak degerlendirdikle-
ri gdzlenmistir. Ozellikle damisanla yiiz yiize her-
hangi bir goriisme yapmadan, dogrudan g¢evrimigi
olarak baglanilan siireclere iliskin kaygilarin ve
endigelerin daha ¢ok vurgulandigi dikkatleri c¢ek-
mektedir. Bu kayginin temelinde ise gizliligin yete-
rince saglanamayabilecegi, terapétik iliskinin kuru-
lamayabilecegi, siirecin ve daniganin belirsizligi,
cevrimici seanslarin yiiz yiize goriismeler kadar
‘samimi’ olamayabilecegi gibi durumlar yer almak-
tadir. Katilimcilar bu duruma iliskin kaygilarimi su
sekilde belirtmektedirler:

Katihmea 33: “...ancak terapi sirasinda olusabile-
cek acil durumlar, miidahalenin uygulanmasi, tera-
potik iliskinin kurulmasi, gizliligin saglanmast gibi
konularda online terapilerin risk tasidigim diisiinii-
yorum.”’

Katihmel 2: “...uzun sure yiiz yiize takip ettigim bir
damisani daha sonra sehir degisikligi nedeniyle
cevrimi¢i olarak Skype iizerinden gormeye devam
ediyorum. Bu kosul icin ¢ok pratik ama hi¢ yiiz yiize
bulusmadigim bir vaka ile nasil olacagi konusunda
kaygilarim olurdu:)’

Katihmer 41: ‘Giiniimiizde pek ¢ok sey online. Te-
rapilerde de bu s6z konusu olabilir ancak bu duru-
mun cesitli zorluklart miimkiin olabilir. Oncelikle
bilgisayar iizerinden yapilan goriismenin kaydinin
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danigan veya terapist tarafindan kayda alinmasi ve
etik ihlallerin sz konusu olabilmesi. Ayrica kame-
raya sigan yiiz ifadesini yakalarken beden tarafin-
dan bizlere gelebilecek sinyalleri kacirmamiz séz
konusu olabilir. Damisanin veya terapistin online
terapi anindaki mevcut kosullarinda ortama bagka-
larimin girig-¢ikisini kontrol edebilmeleri zor olabi-
lir..

Katihmer 28: “...olumlu bakiyorum. Sadece daha
once hi¢ deneyimlemedigim i¢cin acaba yapay mi
olur gibi korkularim var. Ama eminim o hissiyat da
tecriibesizligimle alakalt’

Katihmer 45: ‘Online olarak yapilan hichir seyin
gizli kalmadigini diisiinen birisiyim. Kendim bu
kadar giivenmezken danisana gizlilik séziinii nasil
veririm, neye giivenerek veririm bilemiyorum. Da-
nmisamin riski kabul etmesi bile yeterli olmaz san:-
rim.

Tema 2: ‘Uygun olmayan’ bir baglam olarak
cevrimici psikoterapi

Katilimcilarin  ¢evrimigi yiiriitiilen psikoterapileri
uygun olmayan bir baglam olarak degerlendirdikle-
ri, verilerden elde edilen 6nemli temalardan biridir.
Buna gore psikoterapistler, psikoterapinin yalnizca
yiiz yiize yonetilebilecegini, ¢cevrimi¢i miidahalele-
rin ‘gercek bir temas ya da gergek bir iligki’ sagla-
mayacagini ve ruh saglhigina miidahalenin sanal
ortamda gerceklestirilmesi agisindan olanak sagla-
mayacagint  bildirmektedirler. Dolayisiyla bazi
problematik durumlar1 ele alamamanin yaratabile-
cegi bir kaygidan ya da yiiz ylize terapinin gergek-
lesemedigi kosullarda alternatif bir yol aranabilece-
ginden ziyade, daha kati bir diisiince ile ¢evrimigi
psikoterapilerin ‘uygun olmadigi’ vurgulanmakta-
dir:

Katihmer 14: ‘... Eger bir psikoterapi siireci online
baslayp online bitecekse bunun bana uygun bir
yontem olmadigimi agikca soyleyebilirim. Bana
vapaylik, uzaklik duygular ketleyici bir ortam su-
nuyor. ...Klasik anlamda kullanilan psikoterapiye
muadil bir secenek olamaz.’

Katihmeci 44: ‘Uygun bulmuyorum zaten istismara
acik bir meslek maalesef yetkisi olmayan bazi kisi-
ler terapist saniyor kendisini’

Katihmel 6: ‘Yasantisal bazi tekniklerin (sandalye
calismast gibi) online ortamda pek miimkiin olma-
yacagmmi  diigtintiyorum. Miimkiin olmayacaktan
kastim ise yiiz yiize oldugundaki kadar etkililik g6s-
termeyecegi...’

Katihmer 25: ‘Terapi ilkelerinin uygun bigcimde
uygulanmasini, farkindalik ve sagaltim kazanilmasi
konusunda kisitliliklara yol agtigim diigiiniiyorum.’

Tablo 2. Cevrimici Yiiriitiilen Psikoterapilere Iliskin
Psikoterapistlerin Algilarint Degerlendirebilmek
Amaciyla Katilimci Psikoterapistlere Yoneltilen Acik
Uclu Sorular

- Bireysel psikoterapi siirecinin internet tizerinden yiirii-
tillmesi hakkindaki goriisleriniz nelerdir?

- Bireysel psikoterapi siirecinde internet tizerinden yiirii-
tilen psikoterapileri terapi tekniklerinin uygulanmasi
acisindan nasil degerlendirirsiniz?

- Bireysel psikoterapi siirecinde internet tizerinden yiirii-
tillen psikoterapileri terapotik is birligi (terapotik ittifak)
acisindan nasil degerlendirirsiniz?

- Bireysel psikoterapi siirecinde internet iizerinden yiirii-
tillen psikoterapileri meslek etigi agisindan nasil deger-
lendirirsiniz?

- Bireysel psikoterapi siirecinde internet iizerinden yiirii-
tillen psikoterapilerin uygun olacagini ve uygun olmaya-
cagimi diisiindiigiiniiz kosullar nelerdir?

- Bireysel psikoterapi siirecinde internet lizerinden yiirii-
tillen psikoterapilerin avantajlart ve dezavantajlari ne-
lerdir?

Tema 3: ‘Yedek/Kosullu’ bir baglam olarak
cevrimici psikoterapi

Aragtirmaya katilan psikoterapistlerden elde edilen
verilere gore belirlenen temalardan bir digeri de
cevrimici psikoterapilerin neredeyse bir ‘yedek’
psikoterapi baglami olarak goriilmesi ve bu bagla-
min ‘yiliz ylize terapinin gerceklestirilemeyecegi
kosullarda’ kullanilabilecegidir. Buna gore psikote-
rapistler, Onceligi geleneksel yiiz yiize terapiye
vermekte, cevrimici yiiriitiilen psikoterapileri ise
psikoterapiye erisimi olmayan daniganlar i¢in yiiz
yiize terapi ile ayni etkide olmasa da yine de kulla-
nilabilecek bir yol olarak gormektedirler. Ayrica
psikoterapistler bu kosuldaki kullanimi da yiiz yiize
yiriitilen seanslarda terapétik ittifakin kurulmasi-
nin ardindan diisiinebileceklerini belirtmektedirler.
Dolayisiyla ¢evrimigi yiiriitiilen psikoterapiler, yiiz
yiize terapilerin bir muadili degil, belirli kosullarin
saglanmasinin ardindan ya da yiiz yiize terapinin
miimkiin olmamasinin kesinlesmesi durumlarinda
kullanilabilecek bir baglam olarak degerlendiril-
mektedir.

Katthma 26: ‘Danisana ulasmanmn fiziksel olarak
zorlayict oldugu durumlarda psikoterapi hizmetinin
verilememesi gibi bir sonug¢ yerine tercih edilebilir
bir yol ve alternatif oldugunu diisiiniiyorum’
Katihm 32: “...Simdi bu durumda online olarak
sandalye teknigini uygulamak olduk¢a zor geldi.
Ayni durum oyun terapisinin her asamas: icin de
gegerli. Ancak her ne kadar damsandan danigana
degisse de belirli bir siire goriisme yapildiktan son-
ra —yaklasik 1 yil ya da 8-9 ay olabilir- bir iliski
kurulduysa zorunlu kosullardan dolayr online tera-
pilere gecis yapulabilir gibi geliyor.’

Katihmer 37: °...Ancak bunun icin oncelikle birkag
yiiz yiize gortisme yapiulmis, smirlarin ve siirecin
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belirlenmis olmast kaydiyla uygun olacagim, en
azindan duruma gore ayda iki ayda bir yiiz yiize
gortismelerin tekrarlanmast gerektigini diigiiniiyo-
rum. Yoksa ilk goriismeden itibaren online olarak
gortisme yiiriitmek belirli terapéotik zeminlerin ta-
mimlanmasinda ve insan iletisimindeki temel nokta-
lart kurmada sorun yaratacaktir.’

Katihmer 48: ‘Yalnizca zorunlu durumlarda (6rne-
gin tasinma vb. sebeplerle siirecin yarida kesilecek
olmast veya fiziksel imkanlarin —ulasilabilirligin-
kasitly olmast gibi), deneyimli terapistler tarafindan
yapilmasinin uygun oldugunu diistiniiyorum.’

Tema 4: ‘Ozel egitim ve bilgi gerektiren’ bir
baglam olarak cevrimici psikoterapi

Cevrimigi yiiriitiilen psikoterapiler, arastirmada yer
alan psikoterapistlere gore belirli bir egitim ya da
bilgi sahibi olundugu kosullarda kullanilabilir. Bu
noktada katilimcilara gére hem danisanin hem de
psikoterapistin teknoloji kullanimina hakim olmasi,
teknik aksakliklar1 yonetebilecek bilgiye sahip ol-
masi ve yiiz yiize terapilerden farklilasan sorunlarla
nasil bas edebilecegi konusunda yetkin olmasi gibi
gereklilikler s6z konusudur. Ozetle katilimcilar,
cevrimici yiiriitillen psikoterapilerin yiiz yiize yiirii-
tillen geleneksel psikoterapi baglamina gore daha
farkli bir yetkinlik ve yeterlik gerektirdigini bildir-
mektedirler.

Katihmer 33: ‘Daniganin bilgisayar kullanimi gibi
teknolojiyle ilgili konularda yeterli bilgisinin ve
pratiginin olmamasi; ozellikle yashlarda kullanim
zorlasabilir.’

Katihma1 16: ‘Bu konuda ozel bir egitim alan psi-
koterapistlerce uygulanmasimin gerekliligini savu-
nuyorum. Bu yolla yapilacak bir gériismeden once
terapinin nasil yiiriitiilecegine ve gizliligin ne du-
rumlarda bozulabilecegine dair karsiuikli onam
alinmasinmin onemli oldugunu diistintiyorum.’
Katihmar 33: ‘... Ayrica danisana zarar vermemek
ve fayda saglamak acisindan terapistlerin online
terapi anlaminda yetkin ve yeterli olmasi gerekir.’
Katihme1 19: ‘Terapistin internet iizerinden terapi
yapma konusunda bilgi ve donanmimli olmasi, olasi
stmrliliklarin farkinda olmasi ve bunlari gozetebil-
mesi énemli.’

Tema 5: ‘Suistimale acik’ bir baglam olarak
cevrimici psikoterapi

Psikoterapistlerden elde edilen verilere gore, belir-
lenen bir diger tema g¢evrimigi yiiriitiilen psikotera-
pilerin hem danisanlar, hem terapistler, hem de
psikoterapist olabilmek i¢in gerekli egitime sahip
olmayan kisiler tarafindan suistimal edilebilecek bir
baglam olarak goriilmesidir. Katilimcilara gore
danisanlar yiiz yiize terapilere kiyasla psikoterapo-
tik cerceveyi bozacak davraniglar (seanslarin go-

rintii kaydinin alinmasi, goriismelerin yapildigi
odada bir baskasinin da bulunmasi, goriismenin
gerceklestirildigi ortama aniden birinin girebilmesi
gibi) daha kolay gergeklestirebilirler; psikoterapist-
ler daha fazla danisan takip edebilmek i¢in uygun
olmayabilecek reklam ve tanitim gibi yollara yone-
lebilirler; psikoterapist olmak i¢in yetkinligi olma-
yan kisilerin denetlenmesi daha zor olacagi igin
uygun olmayan sekilde psikoterapi hizmeti vermeye
caligabilirler. Dolayisiyla psikoterapistlere gore
cevrimigi psikoterapi baglamlari, yiiz yiize yiiriitii-
len psikoterapilere kiyasla daha ¢ok suistimal edile-
bilir uygulamalara yol agabilmektedir:

Katihmar 33: ‘...Hdlihazirda sahte psikologlarin
oldugu su donemde online terapilerin sahte psiko-
loglar arasinda yayilmasi soz konusu olabilir.’
Katihmer 37: “...Evde online olarak psikologunuz
bir ik yammizda gibi uygulamalarin tartisilabilir
bir noktasi bile olmadigini séyleyebiliriz.’
Katihmer 17: ‘Psikoterapi siirecinin danisanlara
sundugu gergevenin ¢izilemeyecegini diisiiniiyorum.
Suistimale acik bir konu oldugunu diigiinmekteyim.’
Katihmci 44: ‘Gizlilik acisindan ve iletisim acisin-
dan uygun bulmuyorum. Istismara daha agik hale
geliriz. Sarlatan terapistlere daha fazla ortam ha-
zirlar, yasamiz bile yokken.’

Tema 6: ‘Aksiliklere acik’ bir baglam olarak
cevrimici psikoterapi

Aragtirmanin bir diger onemli bulgusu, g¢evrimigi
psikoterapi baglamlarinin teknik aksakliklara (in-
ternet kesilmesi, donmasi ya da yavaslamasi; bilgi-
sayarin ya da mobil cihazlarin bozulmasi; elektrik
kesintileri gibi) yol acabilecek, veri kaybini kolay-
lastirabilecek, seslerin iletiminde bazi sorunlar ya-
ratabilecek olmasi gibi durumlari psikoterapistlerin
Oniine getirebilmesi sebebiyle, yiiz yiize geleneksel
goriigmelere nazaran daha fazla ‘aksiliklere acik’
bir baglam olarak goriildiigiidiir. Bu aksilikler ise
katilimc1  psikoterapistlere gore psikoterapilerin
temel yapilar1 olan terapétik ittifakin ve psikotera-
potik cergevenin zarar gdrmesine neden olabilir:

Katihmer 14: “...Elime takilinca kapanabilecek bir
ekran bendeki baglanma devrelerini aktive etmezdi
diye diigiiniiyorum.’

Katihmaer 41: “...Internet koptu gibi cerceve ihlal-
lerinin daha fazla oldugunu gozlemledim.’
Katilime1 2: ‘Teknik stkintilar ¢erceveyi ¢ok bozu-
yor, parann iletilmesi ile ilgili aksakliklar da olabi-
lir.’

Tema 7: ‘Ulasilabilirligi yiiksek’ bir baglam
olarak cevrimici psikoterapi

Arastirma verilerine gore, onceki 6 temanin aksine
cevrimi¢i  ylritilen psikoterapilerin ~ olumlu
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goriilebilecek Ozelliklerine atif yapan bir diger te-
ma, ulasilabilirliginin yiliksek olmasi ve bu agidan
kolayliklar saglamasidir. Katilimeilara gore cevri-
mi¢i ylriitiilen psikoterapiler farkli sehirlerdeki ve
tilkelerdeki danisan-terapist ikilisini bir araya geti-
rebilmekte, psikoterapi hizmetinin zorlukla saglan-
dig1 kiiciik sehirlerde yasayan danisanlara hizmet
saglama olanag1 tanimakta, ¢aligma saatleri de go-
receli olarak esneyebilmekte, acil ve kriz durumla-
rinda hizli ulagim saglamakta, tasinma, uzun siireli
seyahat gibi kosullarda siirecin kesintiye ugramasi-
nin Oniline gegilmesinin yolunu agmakta, belirli
hastaliklarin ya da fiziksel engelliligin yaratabilece-
gi evden ¢ikamama durumlarinda psikolojik deste-
gin ulastirilabilmesinde yardimci olmaktadir. Kisa-
cast cevrimici olarak gerceklestirilen psikoterapi
seanslar1 ve siirecleri zaman ve mekan kisitliliklari
s0z konusu oldugunda cesitlilik sunmaktadir:

Katihmer 26: ‘Fiziki sartlarin uygunsuzlugu benim
icin en dnemli kriter. Ulasim imkant olmayan (yurt-
dist, uzak gehir gibi) ve birlikte terapi yiiriitmeye
istekli olan, ihtiyacim bildigim birini keyifle online
terapide takip edebilirim.’

Katilime1 30: ‘Biiyiiksehirlerin disinda psikoterapist
bulmak zor olabiliyor. Yurtdisinda yasamak Tiirk
psikoterapist bulmayr zorlastirabiliyor. Yatili ve
kronik hastalar ofislere/hastanelere gidemeyebili-
yor. Psikoterapist ve hasta bulundugu yerden ayri-
labiliyor ya da hayatlarinda degisiklikier olabili-
yor. Bitmis terapilerde hasta terapistle bir kez daha
gortismek isteyebiliyor ancak yiiz yiize goriigmek
miimkiin olmayabiliyor.’

Katihmer 14: ‘Acil durumlarda erigim, psikologun
olmadig1 yerlerdeki kigilerin hizmete ulagabilmesi,
fiziksel rahatsizligr olan, evden ¢ikamayan hastala-
rin ulasma imkanimn olmasi gibi avantajlart soz
konusu.’

Tema 8: VYiiz yiize terapiden farkli olmayan bir
baglam olarak ¢evrimici psikoterapi

Katilimcilarin  verdikleri yanitlara gore edinilen
sonuglardan elde edilen son tema ise, ¢evrimici
psikoterapilerin yiiz yiize terapilerden farkli olma-
digidir. Tipki geleneksel yiiz yilize psikoterapi bag-
lam1 gibi, ¢evrimigi psikoterapiler de ruh sagligina
yapilan psikoterapdtik miidahalelerin 6nemli ve
kullanilabilir bir alternatifidir:

Katihmear 18: ‘Cercevenin iyi belirlendigi ve otur-
tuldugu durumlarda, etkinliginin yiiz yiize terapi-
lerden farkli olmadigina inaniyorum. Aym zaman-
da, uzmanlara erisimi kisith olan kisilerin (Or: kii-
clik sehirlerde yasayan ya da herhangi bir fiziksel
rahatsizlk nedeniyle evden ¢ikmakta zorlanan)
olduk¢a faydalanabilecegi bir hizmet olarak gorii-
yorum.’

Katihmar 28: ‘Psikoterapi tekniklerinin online
olarak uygulanmas: online olmayan terapilerdeki
kadar miimkiin.’

Katihma 2: ‘Online terapilerde terapotik iliskinin
olumsuz etkilenecegini diisiinmiiyorum, insan insa-
na iliski aymi samimiyetle online terapilerde de
yiiriitiilebilir.”

Katihme1 26: ‘Danisana gére degisebilir diye dii-
stintiyorum, tipki yiiz yiize terapide oldugu gibi.
Kendi adima ittifakimizin iyi kuruldugunu diigiindii-
giim damisanlarim var, su ana kadar sorun hisset-
medim. Ah keske yiiz yiize olsaydi bu siireg, deme-
dim.’

Cevrimigi terapi baglamini deneyimleyen ve
deneyimlememis olan psikoterapistler arasindaki
farklar

Calismadan elde edilen bir diger énemli bulgu ise
cevrimici psikoterapi deneyimi olan psikoterapistler
ile deneyimi olmayan psikoterapistlerin ifadelerin-
deki farklilagmadir. Daha Once ¢evrimigi psikotera-
pi baglamimni kullanmis olan terapistlerin daha de-
neyime dayali, somut ve net ifadeler kullandiklari,
daha once kullanmamis olan psikoterapistlerin ise
daha varsayimsal ve olasilikli ifadelere bagvurduk-
lar1 gozlenmistir:

Katihmer 22: ‘Yasantisal teknikleri uygulamada
kasithiklar soz konusu olabiliyor.’

Katihmal 43: ‘Su ana kadar mecburiyetler nede-
niyle var olan siireclerimin devam seanslarin skype
ustiinden yiiriittiim. Danisanimla yiiz yiize bag kur-
mus oldugum icin ilk basta tuhafima gitse de bir
stire sonra kendimi rahat hissettim.’

Katihmer 46: ‘Psikanalitik ¢alistyorum, bu sebeple
yiiz yiize seans ¢ercevesini online’a uyguladim. Ben
arada terapotik iliski kurulduktan sonra eger psiko-
tik ozellikler veya intihar riski gibi kriz durumlar
yoksa ve danisan belli bir mesafeyi tolere edebile-
cekse online seans yapryorum. Bu siirede de belli
stkliklarla yiiz yiize seans da ekliyorum.’

Katihmar 32: ‘BDT teknikleri uygulanabilir belki
ama yasantisal teknikler uygulanamaz gibi geliyor.’
Katihma 17: ‘Terapdtik ittifak kurulmast konu-
sunda oldukga stipheliyim.’

Katilimei 30: ‘Bence once yiiz yiize goriisme yapip
internete gecilmesi ittifak acisindan daha iyi olabi-
lir. Ancak basindan beri internetle devam eden
gortismeler de olabilir. Bu iki ittifak arasinda an-
lamly bir fark olacagini diistinmiiyorum. Belki ittifak
kurulma siiresinde farkiiklar yasanabilir.’

Psikoterapistlerin ¢evrimici psikoterapilere iliskin
eylemsel ongoriileri

Bu aragtirmada yer alan psikoterapist katilimcilara,
cevrimici psikoterapilere yonelik algilarimi anlaya-
bilmek amaciyla yoneltilen ve kodlanan 6 temel
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sorunun yani sira; farkli iki varsayimsal kosulu
iceren soru ile eylemsel Ongdriileri de anlagilmaya
calisilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda katilimcilara
yoneltilen sorular su sekildedir: 1) Yetkinlik alani-
niza girmeyen ve size basvuran bir danisaninizi bu
konuda internet iizerinden yiiriitiilen terapi yaptigini
bildiginiz bir meslektasiniza yonlendirir misiniz? 2)
Internet {izerinden psikoterapi siireci yiiriitiilen bir
terapiye, kendiniz danisan olarak gitmeyi tercih
eder miydiniz? Katilimcilarin vermis olduklan ya-
nitlar 3 ana baglik altinda kodlanmistir: 1) Evet, 2)
Hayir ve 3) Kosullu evet (ilk tercihi olan yiiz yiize
terapinin miimkiin olamadig1 kosullar vb.). Elde
edilen bulgular Tablo 3’te sunulmustur. Elde edilen
bulgularin psikoterapistlerin cevrimi¢i algilarma
yonelik elde edilen temalarla tutarlilik gosterdigi
goriilmektedir. Psikoterapistlerin biiyiik bir kismi
(%65°1) kendilerine bagvuran danisanlar1 ya ¢evri-
mici bir psikoterapi yapan meslektaslarina yonlen-
dirme yapmamay tercih etmekte ya da yonlendirme
konusunda onceligi yiiz yiize psikoterapi yapan
meslektaslarina vermekte, cevrimici terapiyi ‘ye-
dek’ ya da ‘zorunlu kalinirsa diisiiniilebilecek’ bir
baglam olarak gormektedir. Elde edilen bulgularin
en carpict kisimlarindan biri ise, katilime1 psikote-
rapistlerin %85.5’inin ¢evrimigi yiriitiilen bir psi-
koterapiye gitmeyeceklerini ya da onceliklerinin
yiiz yiize yiiriitiilen bir psikoterapi oldugunu bil-
dirmeleridir.

Tablo 3. Psikoterapistlerin Cevrimigi Psikoterapilere
fliskin Eylemsel Ongéoriileri

Evet Hayir Kosullu
Evet

Cevrimigi %35 %27 %38
psikoterapi

yapan bir

meslektasa

yonlendirme

Cevrimigi %12,5 %52 %33,5
psikoterapiye

gitmeyi

tercih etme

TARTISMA

Bu ¢aligmanin amaci, psikoterapistlerin teknolojinin
ve internetin kullanim alanlarinin giderek geligsmesi
ile birlikte yayginlasan ¢evrimigi olarak yiiriitiilen
psikoterapi siireglerine iligkin algilarinin nitel bir
yontem olan tematik analiz ile incelenmesidir. Tiir-
kiye alanyazininda daha 6nce bdyle bir ¢aligmanin
yapildigina dair bir bulgu bu ¢aligmanin arastirma-
cilar1 tarafindan elde edilememistir; dolayisiyla
Ozgiin bir aragtirma oldugu sdylenebilir. Mora ve
arkadaslarinin (2008) vurguladigi iizere psikotera-
pistlerin psikoterapi uygulamalarini ¢evrimigi bag-
lamda yiirtitme konusundaki diisiinceleri ve algilari,

s0z konusu alanyazinin gelisimine, arastirmalarin
ve uygulamalarin igeriginin ve odak noktasina tasi-
diklar1 degiskenlerin etkilenmesine yol agabilmesi
sebebiyle olduk¢a 6nemlidir. Bu anlamda arastirma
sorusu, nitel ydntemlerin saglayacagi derinlikli
analiz imkani dogrultusunda arastirmacilar tarafin-
dan sekillendirilmistir.

Elde edilen bulgulara gore, iilkemizdeki psikote-
rapistler diinyadaki diger psikoterapistlerle paralel
kaygilar yagamaktadirlar. Veriler incelendiginde ilk
ve en dikkat ¢ekici temanin ¢evrimigi psikoterapile-
rin kaygi uyandiran bir baglam olarak goriilmesi;
Ozellikle psikoterapotik ¢ergeve, psikoterapotik
ittifak ve etik gibi temel konularmn tartisildigr alan-
yazinla tutarlilik géstermektedir (Wangberg ve ark.,
2007; Young, 2005). Ozellikle bu kaygilar, tiim
stirecin ¢evrimigi olarak yiriitiildiigii durumlarda
artmaktadir. Bu noktada g6z 6niinde bulundurulma-
st gereken degisken, psikoterapistlerin ¢evrimigi
ortamda psikoterapi yliriitme deneyiminin varligt
olabilir. Katilimec1 psikoterapistlerin  %66.7’sinin
daha oOnce psikoterapi uygulamalarinda cevrimigci
baglami1 kullanmadigi diisiiniildiigiinde, belirsizlik
s0z konusu kavramlar agisindan 6nemli diizeyde
kaygi uyandirtyor olabilir. Ciinkii daha onceden
cevrimici silireci deneyimlemis psikoterapistler
aciklamalarinda deneyimlerini aktarabilmekte, soy-
lemlerinde varsayimsal ifadeler yerine daha somut
ve deneyime dayali agiklamalar kullanabilmektedir-
ler. Dolayisiyla lilkemiz psikoterapi arastirmalarinin
diinya alanyaziniyla senkronize ilerleyebilmesi
acisindan, bu kaygilarin ele alindigi ve giderilme
yollariin calisildig1 arastirmalarin yiiriitiilmesi ve
bulgularimin tartisilmasi 6nem tagimaktadir.

Katilimer psikoterapistlerden elde edilen veriler,
cevrimici psikoterapi baglaminin ‘uygun olmadigr’
yoniinde bir temaya ulasmamizi saglamistir. Buna
gore psikoterapi dogasi geregi terapist(ler) ve dani-
san(lar)in ayn1 anda, ayn1 odada bulundugu ortam-
lar disinda uygulanmaya elverisli degildir. Katilim-
cilarin sanal bir ortam ilizerinden psikoterapi uygu-
lamalarma gorece daha ‘kati sekilde’ baktiklar
sdylenebilir. Ozellikle s6zel olmayan verilerin gev-
rimi¢i miidahaleler sirasinda kagirilabilecegini vur-
gulayan psikoterapistler, bu kaybin basta terapotik
iligkinin kurulumuna engel olacagini varsayarak; bu
konuyla ilgili diger temadaki gibi kaygi, endise ya
da siiphe sunmaktan ziyade dogrudan uygun olma-
dig1 ifade etmektedirler. Ozetle, psikoterapide yiiz
yiize olmak, olmazsa olmaz bir kosuldur.

Cevrimigi psikoterapilerin ancak yiiz ylize tera-
pilerin yiiriitiilmesinin miimkiin olmamas1 ve yiiz
yiize seanslarin da mutlaka siirece dahil edilmesi
gibi Kosullara bagl olarak gerceklestirilebilecegi-
nin ifade edilmesi, bu yeni sanal baglamin yiiz yiize
terapilerin bir muadili/alternatifi degil ‘yedegi’ gibi
gorildiigi temasina ve sonucuna ulagmamizi
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saglamaktadir. Oysa teknolojik gelismelerin sundu-
gu imkanlar, ¢evrimigi psikoterapilerin yani sira e-
posta araciligiyla terapi, bilgisayar temelli psikote-
rapi gibi pek ¢ok farkli uygulamayi da beraberinde
getirmektedir (Wangberg ve ark., 2007). Cevrimigci
psikoterapiler, senkronize olmayan bu uygulamala-
ra kiyasla daha cok etkilesim olanagi sunmakta,
terapist ve daniganin es zamanl varligin1 saglaya-
bilmektedir. Yine de Tirkiye’deki bu c¢alismaya
katilan psikoterapistler igin ¢evrimigi yliriitiilen
psikoterapilerin sagladigi bu olanaklarin yeterli ve
kapsayict goriilmedigi, ‘yedek’ ve kullanimi kosul-
lara bagh diizeyde kaldig1 s6ylenebilir.

Kullanilan psikoterapotik yaklagim ve teknikler
farklilasmasa da, cevrimigci yiiriitiilen psikoterapile-
rin Ozel bir egitimi ve bilgi edinimi gerekliligini de
beraberinde getirdiginin disliniilmesi, ¢alismamiz-
da elde edilen 6nemli bir diger bulgudur. Psikotera-
pistler bu noktada karsilagabilecekleri zorlu durum-
larla bas edebilme yollarin1 6grenmenin, teknoloji
kullanimi ve sorun ¢dzme konusundaki hakimiyetin
onemli oldugunu belirtmektedirler. Dolayistyla
cevrimici psikoterapilerin, yiiz ylize geleneksel
psikoterapi uygulamalarindan farklilagan bir yetkin-
lige sahip olmay1 gerektigi goriisii alan yazinda
farkli caligmalarda ortaya atilmig (Griffiths ve Coo-
per, 2003; Orr, 2012); bu c¢alismada da desteklen-
mistir.

Calismamizda ¢evrimici psikoterapilere yonelik
algilardan bir digeri de, bu baglamin yiiz yiize tera-
piden daha fazla suistimal edilebilir bir pratik oldu-
gu yoniindedir. Bu suistimal psikoterapistlere gore
pek cok acidan gerceklesebilir. Ornegin yiiz yiize
terapilerde goriisme odasinin tiim kontrolii goriis-
meyi yiiriitecek uzmanin elindedir. Goriismeye
kimlerin dahil edilecegi ya da edilmeyecegi, ses
yalitiminin saglanmasi, goriismelerin kayitlarinin
almip alimmayacagi gibi konularda psikoterapistler,
yiiz yiize gorlismelerde kendilerini daha gilivende
hissetmekte; danisan tarafindan suistimal edilme
olasilig1 ise ¢evrimigi terapilerde artmaktadir. Ya da
psikoterapi uygulamalar1 yapabilmek i¢in gerekli
egitimi almamis ve yetkinligi olmayan kisilerin,
cevrimi¢i baglamlarda ‘psikoterapistlik’ meslegini
daha kolaylikla kotiiye kullanabileceklerini ve bu
konudaki denetimin daha sinirli kalabilecegini dii-
stinmektedirler. Griffiths ve Cooper (2003) tarafin-
dan ¢evrimici terapilerin avantaj ve dezavantajli
alanlari tespit etmek amagh yiiriitiilen ¢aligmada
da bu bulgular destekler niteliktedir.

Diger yandan, cevrimigi psikoterapiler, seans
esnasinda karsilasilabilecek aksiliklere ve sorunlara
daha acik durumdadir. Bunun nedeni, hepimizin
giinliik hayatimizda karsilasabilecegimiz internetin
kesilmesi, yavaslamasi, donmasi, elektirigin kesil-
mesi, kullanilan aracin (bilgisayar, mobil cihaz
gibi) bozulmas1 ya da kapanmasi gibi sorunlarin

¢evrimigi seanslart olumsuz sekillerde etkileyebile-
cegidir (Castelnuova ve ark., 2003; Cook ve Doyle,
2002). Bu sorunlardan farkli ancak goriismeyi ket-
leyebilecek pek ¢ok sorun yiiz yiize terapilerde de
s0z konusu olabilse de calismaizmdaki katilimci
psikoterapistler, ¢evrimigi psikoterapiler s6z konusu
oldugunda bu ‘aksilikler’e daha fazla vurgu yap-
maktadirlar.

Ozetlenen temalar ve elde edilen bulgular bu ¢a-
ligmanin katilimeilart 6zelinde, ¢evrimigi psikotera-
pilerin olumsuz 6zelliklerine isaret etmektedir. Te-
malarin daha ¢ok bu eksende olmasi, Tiirkiye’de
calisan psikoterapistlerin algilarinin yonii hakkinda
bizlere 6nemli bilgiler sunmaktadir. Ancak veriler-
den elde edilen diger iki tema, cevrimi¢i psikotera-
pilerin olumlu sayilabilecek 6zelliklerine atifta bu-
lunmaktadir. Bu temalardan ilki, alanyazindaki
gorislerle tutarli olarak g¢evrimici psikoterapilerin
ulasilabilirliginin kolayligidir. Cevrimici terapiler,
psikoterapistler tarafindan 6zellikle sehir degisikli-
gi, uzun siireli seyahatler, fiziksel engellilik veya
hastalik sebebiyle goriismenin yapilacagi ofise ula-
samama gibi sebeplerle baglatilamayan, kesintiye
ugrayan ya da sonlandirilan siirecler igin kullanila-
bilecek bir yol olarak goriilebilmektedir. Dolayisiy-
la, ¢cevrimigi psikoterapilere bir yaniyla halen siip-
heyle yaklasildigi soylenebilse de, diger yaniyla
onemli bir ihtiyaci karsiliyor ve eksikligi tamamli-
yor seklinde algilandigi sdylenebilir. Son olarak;
psikoterapistlerin ¢evrimici psikoterapilere yonelik
algilarindan biri de yiiz yiize terapiden herhangi bir
farki olmadigi yoniindedir. Buna gore uygulanan
teknikler, kullanilan yaklasim, uygulayacak psiko-
terapist yiiz yiize terapi ile aynmidir ve belirli diizen-
lemeler ¢evrimigi psikoterapiler tipki yiiz yilize psi-
koterapi baglaminda oldugu sekliyle gergeklestiri-
lebilir.

Tiirkiye’de g¢alisan psikoterapistlerin psikotera-
pilerin ¢evrimi¢i ortamda yiriitiilmesine iligkin
algilariin ve diisiincelerinin incelenmesinin hedef-
lendigi bu ¢alismadan elde edilen bulgular, katilim-
c1 psikoterapistlerin bu baglamin kolaylastiric1 etki-
lerinin farkinda olmalarina ragmen, héalen olumsuz
ozelliklerine ve zorlayici durumlara iligkin yasaya-
bilecekleri kaygilara atifta bulunduklarini goster-
mektedir. Bu durum calisma o6rnekleminin biiyiik
kismimin (6rneklemin yaklasik %66.7’si) daha 6nce
¢evrimigi psikoterapi siirecini hi¢ deneyimlememis
olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Psikoterapistle-
rin bu algilarinin farkinda olabilmek, tilkemizde de
giderek kullanimi artan g¢evrimi¢i baglamin nasil
gelistirilebilecegine, hangi 6nemli konularin goz
onlinde bulundurulmas1 gerektigine, bulgulanan
temalar dogrultusunda s6z konusu alanin nasil se-
killenebilecegine iliskin 6nemli noktalara degine-
bilmemizi saglayacaktir. Cevrimici psikoterapi
baglami, her ne kadar aktarillan temalar altinda
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belirli algilarin tartisilmaya agik noktalarini barindi-
r1yor olsa da, tiim diinyada siklikla kullanilan, belir-
li bir alanyazina sahip, gelisime ve ilerlemeye agik
ve psikoterapi uygulamalarini kolaylastirict 6zellik-
lere de sahiptir. Bu sebeple bu c¢alisma ile temel
adimi atilmis olan s6z konusu alanin daha derinle-
mesine ¢alisilmasina ve belirlenen algilar ile kaygi-
larin arastirmacilar tarafindan ileriki ¢alismalarda
incelenerek iilkemiz alanyazininda da ele alinmasi-
na ihtiya¢ duyulmaktadir. Caligmanin gii¢li yanla-
rindan biri, dogrudan psikoterapistlere ulagilarak
tamamen gizlilik esasina dayali sekilde arastirma
sorusuna iliskin diisiincelerini psikoterapistlerin
aktarabilmelerine olanak saglamis olmamizdir.
Alanda bu algilar i¢in herhangi bir 6l¢iim araci kul-
lanilmryor olsa da, nitel arastirma ve analiz yonte-
mini kullanmig olmamiz daha derinlemesine ince-
lemeler yapabilmemize olanak saglamistir. Temala-
rin katilimeilar arasinda tekrarliyor olmasi, ornek-
lemimizin biylikligiiniin yeterli olduguna isaret
etmektedir. Ancak ¢alismamizin en 6nemli sinirlili-
g1, katilimci psikoterapistlerin goriislerinin yazili
olarak alinmasidir. Her bir psikoterapist ile yari
yapilandirilmis formatta gergeklestirilecek goriis-
meler, daha kapsamli bulgular edinmemizi saglaya-
bilir. Ayrica ileriki ¢alismalarda, farkli psikoterapi
yaklasimlarini kullanan psikoterapistlerin gevrimigi
terapilere yonelik algilarinin ne yonde oldugunun
detayli incelenmesi de alanyazina ve psikoterapi
uygulamalarina 6nemli katkilar saglayacaktir. An-
cak yine de bu caligma ile iilkemizde g¢evrimigi
psikoterapiler konusunda psikoterapistlerin algilari-
nin ve diislincelerinin incelenerek, bu alandaki ¢a-
ligmalarin  kisitliligi  konusunda arastirmacilarin
dikkatini ¢ekmek miimkiin olabilir.

Sonuc¢

Gelisen teknoloji ile birlikte yasamimizin her ala-
ninda etkisini gosteren ve hayatimizi biiyiik 6lciide
kolaylastirarak vazgecilmez hale gelen internetin,
psikoterapi siireclerinin de 6nemli bir parcasi olma-
st durumu giderek yayginlagmaktadir. Bu siirecte
psikoterapistlerin algilarinin ve goriislerinin ele
almmasi; etkili ve saglikli siireglerin yiiriitiilebilme-
si ve bu alanin olumlu ydnde gelistirilebilmesi adi-
na oldukg¢a 6nemlidir. Calismamiz sonucunda elde
edilen 8 temanin 6’s1 (kaygi uyandiran bir baglam
olarak cevrimigi psikoterapi, uygun olmayan bir
baglam olarak c¢evrimigi psikoterapi, yedek/kosullu
bir baglam olarak ¢evrimigi psikoterapi, 6zel egitim
ve bilgi gerektiren bir baglam olarak ¢evrimigi psi-
koterapi, suistimale agik bir baglam olarak ¢evrimi-
¢i psikoterapi, aksiliklere agik bir baglam olarak
cevrimicgi psikoterapi) ozellikle psikoterapdtik cer-
ceve, psikoterapotik ittifak ve etik gibi temel konu-
larin ¢evrimigi psikoterapilerde uygulanabilmesine

iliskin olumsuz yondeki algilara isaret etmektedir.
Ancak bu sonuglarin yani sira, ¢evrimigi psikoterapi
baglamina yonelik olumlu (ulasilabilirligi yiiksek
bir baglam olarak ¢evrimici psikoterapi ve yiiz yiize
terapiden farkli olmayan bir baglam olarak ¢evrimi-
¢i psikoterapi) olarak degerlendirilebilecek temalara
da ulasilmistir. Diger bir dnemli bulgu da psikote-
rapistlerin danisanlarin1 ¢evrimig¢i psikoterapi bag-
lamini kullanan bir terapiste yonlendirmekle ya da
kendilerinin danmisan olarak dahil olabilecekleri
psikoterapi siireglerinin ¢evrimici baglamda siirme-
siyle ilgili tereddiitlerinin ve olumsuz kararlarinin
varligidir. Tim bu bulgular gbz 6niinde bulundu-
ruldugunda, iilkemizde ¢aligan psikoterapistlerin
teknolojinin ve internetin ruh sagligi alaninda kul-
lanimina iliskin kaygilarinin ve olumsuz yondeki
algilarinin, katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugu tarafin-
dan cevrimigi psikoterpi siirecinin deyimlenmemis
olmasindan kaynaklaniyor olabilecegi diistiniilmek-
tedir. Yapilan bu ¢aligmanin, bu alanda yapilacak
diger calismalar icin rehber olmasi, ilerleyen calis-
malarin ve uygulamalarin bu bulgular1 g6z 6niinde
bulundurarak siirdiiriilmesinin 6nemine dikkatleri
¢ekmektedir.

Oneriler

Calismamiz soncunda terapistlerin ¢evrimigi terapi-
ler konusunda esnek olmaya yatkin olduklar1 ancak
bunun bazi kosullara dayandirdiklar1 goriillmektedir.
Bunlarin en basinda psikoterapétik ¢ergevenin ku-
rulmas1 ve teknik-donanimsal bilgi eksikliklere
yaptiklar1 vurgu gelmektedir. Bu siiregte donanim-
sal alt yapmin giliglendirilmesi, danigan - terapist
gizliliginin korunmasi i¢in kurumsal alt yapiya sa-
hip yazilim programlarinin kullanilmasinin oldukca
yarar saglayacagi diisliniilmektedir. Bunun yani sira
¢evrimigi psikoterapilerde kosul ve sartlarin gozden
gecirilmesi, Tiirk Psikologlar Dernegi Etik Siireg
Yonetmeligi’nin yeniden diizenlenmesi diisiintilebi-
lir. Bu yolla ¢evrimigi siireglerin hem psikoterapist
hem de danisan acisindan giivenilirliginin yasa ve
kanun oOniinde de giivence altina alinmasimin bu
alana iliskin algilarda degisiklik yaratabilecegi dii-
stiniilmektedir. Ayrica ¢evrimi¢i psikoterapi siirec-
lerinin siipervizyonlar ile desteklenmesi, deneyim-
siz psikoterapistlerin aginaligini arttiracagi ve algi-
larinin olumlu yonde degisebilecegi diisiiniilerek
onerilmektedir. Universitelerin ilgili alanlarinda
lisans ve/veya lisansiistii diizeyinde psikoterapist
egitimlerinde cevrimi¢i psikoterapi yontemlerinin,
geleneksel yontemden farkli olarak dikkat edilmesi
gereken Ozelliklerinin vurgulandigr ilgili ders-
ler/konular bulunmasinin yararli olabilecegi diisii-
niilmektedir. Son olarak, iilkemiz alanyazininda
internet ve teknoloji temelli psikoterapi uygulama-
larinin  ve psikolojik miidahalelerin arastirma
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konusu olarak g¢alisilmasinin yaygmlhiginin artmasi,
diinya alanyazini ile paralel gelismeleri saglayabil-
memiz agisindan da olduk¢a 6nem tasimaktadir.
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